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Dosforpackade lakemedel

Information till dig som dospatient

< APOTEKSTJANST



Vialkommen som doskund hos Apotekstjanst

Dosférpackade lakemedel ar ett
hjalpmedel som underlattar din
lakemedelshantering och gor det
lattare for dig att ta ratt lakemedel
vid ratt tidpunkt.

Dina lakemedel kommer att
levereras i en dosrulle med dospasar
for en eller tva veckors forbrukning
at gangen. Varje pase ar tydligt
markt med ditt namn, fodelsedatum,
pasens innehall och vid vilken
tidpunkt Iakemedlen ska tas.

Dospasarna hamtar du pa apotek
eller hos ombud om du bor hemma.

Behallare for dosrulle

En behallare kan underlatta
forvaring och hantering av dosrullen.

Du kan enkelt dra fram nésta
dospase och riva av den.

Du kan kopa behallaren genom att
ringa till var kundtjanst pa
telefonnummer 010-221 69 70
alternativt skicka e-post till
kundtjanst@apotekstjanst.se

Bor du pa ett gruppboende eller
liknande kan dospasarna skickas
direkt till ditt boende. For att fa
dosférpackade lakemedel maste din
lakare ordinera det till dig.

Nar du samtycker till att bli doskund
godkanner du ocksa att lakare,
apotek och vardpersonal far utbyta
information om dina lakemedel. |
ovrigt galler naturligtvis sjukvardens
och apotekens tystnadsplikt.




Bra att veta

Om du har lakemedel i dospasar eller
helférpackningar som du inte ska an-
vanda ska du lamna in dem pa
narliggande apotek. Lakemedel far
inte slangas i hushallssoporna.

Om du under en tidsperiod inte
behover dina dosforpackade
lakemedel, exempelvis vid
sjukhusvistelse, ar det viktigt att du
meddelar sjukvarden som kan
pausa dina dosrullar. Annars

fortsatter leveransen av dina
dospasar som vanligt och du far
betala for lakemedel som du inte
behover.

Anvand inte lakemedel om det eller
forpackningen ser skadat eller
onormalt ut.

Kontakta var kundtjanst pa telefon
010-221 69 70.

Har du fragor om dina ldkemedel

Apotekstjanst erbjuder informations
och radgivningssamtal med
farmaceut for dig som ar dospatient.

Har du nagra fragor om dina lakemedel?
Vet du varfor du har fatt dina lakemedel?

Anvander du nagra andra lakemedel, som
du inte fatt tillsammans med eller i dina
dospasar?

Hor av dig till oss pa Apotekstjanst sa
berattar vi mer om dina ldakemedel.
Du nar oss pa telefon 010-221 69 70.
Var kundtjanst svarar mandag-fredag
mellan klockan 8.00-17.00.




Forteckning recept

Nar du blir doskund far du en Recepten maste fornyas minst en
"forteckning recept”. Dar kan du, gang per ar for fortsatt medicinering.

lakaren och vardpersonalen tydligt se
alla dina lakemedel och hur du ska ta
dem.

Streckkoden innehaller ditt

Datum nér ldkemedlet ska fullstdndiga personnummer.

Telefonnummer till

bérja anvandas samt vem

Lakemedel som

som forskrivit. var kundtjanst.

ligger i dospase.

Foérteckning recept
Férnamn Efternamn, 123456y8-1234

Dosapotek: [Apotekstjanst Sverige AB, Apotekstjanst AB
Tel: 010-221 69 70 ®

Staende, djspenserade lakemedel

Senaste insdftning Férskrivet ldkemedel Dosering, anvindning och 8ndamal

Farskrivare (D = se doseringsanvisning) Obs!
2022-04-22 Alvedon, filmdragerad tablett mﬂ
D. Doktorsson@ 500mg 212 ] 2 r—

vark 2 tabletter ki 08, 2 tabletter kl 14 och 2 tabletter kl 20
Med fdrman

2021-09-06 Losartan Medical Valley,
ES SN e G A T o2 2 20

Senast exp: Losartan Mylan, ©

filmdragerad tablett 100 mg  for blodtryck 1 tablett kI 08

(250 styck) Med férmén
st3ende, originalférpackningar @
Senaste insattning Férskrivet lakemedel Dosering, anvandning och andamal Antal uttag
Férskrivare (D = se doseringsanvisning) Forskr Kvar  Obs!
2022-02-12 Finasterid Sandoz. filmdragerad E 2 2
P. Lakare tablett 5 mg

1 x 100 styck 1

Senast exp: Finasteride Teva, for prostatatan 1 tablett ki 08

Med férman

filmdragerad tablett 5mg

(100 tablett{er))
Vid behovslékemedel ®
Senaste insé Fo Dosering, anvéndning och ndamal Antal uttag
Férskrivare (D = se doseringsanvisning) Forskr Kvar  Obs!
20220212 Canodert, kram 5 % mjukggrande 1 applicering 2 ginger dagligen tills vidare Mot torr hud, mjukgérande A
p. Lakare 1 x 500 dram Med forman
Sida 1(1) Version: 14 Utskrivet: 2022-04-28 12:42 Férmman Efternamn 12345678-1234

Star ett datum om det finns en planerad

Lakemedel som tas

dag nar lakemedlet ska sluta anvéndas.
vid behov. Lakemedel for regelbunden

anvandning som inte ligger i
dospase.

Inte datum nar receptets giltighet passerat.




Paminnelser

Du kommer att fa paminnelser i god

Fem————
tid nar du behdver fornya dina S L o
recept. PAminnelse » Ny ordination e oy _
Uibhemeet sars gikigher opphirt.

behdvs i god tid innan receptets sista o e e
giltighetsdag. Sista leverans # porerlpe ool =
Ordinationens giltighet upphor RN, e Titass
innebar att dosrullen som levereras ar Leveramsadress: OMSORG SODER A-H

S - p—
den sista fullstandiga. Nasta dosrulle ommeanignc s s
kommer bara att innehalla de T e s

orfin Mo e 3 we Lakave, Name Wisesis

kvarvarande dagarna pa receptet pa
grund av att det gar ut under
perioden.

| paminnelsen for dosdispenserade
lakemedel anges stopptid for e v
produktion. Stopptiden ar den senaste )

tidpunkten som fornyelse av receptet

kan goras for att lakemedlet ska Notera att paminnelsen for
produceras utan uppehall i pasarna. helférpackningar endast omfattar de
forpackningar som levererats av

Observera att fortsatt dispensering
och leverans av lakemedlet i dospasar
kommer att upphora om inte receptet
fornyas fore stopptid.

Apotekstjanst.

Kundinformation

Kundinformation Fémamn Efternamn 19300101 2013-07-01
Dosmtagare 00000

Vid varje leverans av lakemedel med- foljer

Kundinformation (se exempel till hoger). | E’Eﬁ:wm "H_‘!I"L"j{!’ll,lnmul
detta dokument kan du se en b e o | )
sammanstilining av levererade ldkemedel. = m
Du kan ocksa se respektive recepts P ONSPRAE LAKEMEDEL [
giltighetstid, hégkostnadsinformation samt A 59
pris. ——




Sa har tar du dina dospackade ldkemedel

o
Forvaras utom syn- och rkckhA o barn
S

1. Forstfinnsentom pasesomar 2. Efterdentommapasenkommer
markt mednamn, personnummer, dendospase duskataforst. Draisar
undervilken tidperiod ldkemedlen dospasenfrandosrullen,garna
skatas, antal pasar, samt medett latt ryck, franvénster till
Apotekstjansts kontaktuppgifter. hoger.

3. Kontrolleraattveckodagoch 4. Oppnadospdsensombildenvisar.
tidpunkt stammer.Omantalet Rivfrandentandadesidan.
tabletter 6verskrider 10stycken
kommer2dospasar forsamma
dosintagstillfalle attfinnasirullen.

ol
(LY
.
= A
SR
~ \\ =

5. Tabletterochkapslarsvéljerdumed 6. Glominteatttadeldkemedelsom
minstetthalvtglasvatten. inte kan dosfdrpackas.



Sa har betalar du for dina lakemedel

Om du inte anmaler nagot annat 6nskemal kommer Svea Bank, pa uppdrag av
Apotekstjanst,automatisktattskickaenfakturatilldig. Fakturanskickas
manaden efter leveransochskabetalasvidmanadsskiftet.Ingenansokaneller
kreditprovningbehdvs. Fakturaavgift tillkommer.

Hur gor jag om jag onskar
betala mina fakturor med
autogiro?

Hur gor jag om min faktura ska
skickas till en annan adress an
min folkbokféringsadress?

Finns det andra

betalningssatt?

For att betala med autogiro maste du
Idmna in en autogiroansokan.

Kontakta Svea Banks kundtjanst, se
kontaktuppgifter nedan.

Kontakta Svea Banks kundtjanst, se
kontaktuppgifter nedan.

Det finns dven mojlighet till delbetalning,
e-faktura samt ett annat avgiftsfritt
alternativ (betalning direkt efter varje
leverans). For att vélja nagot av dessa
alternativ samt for vidare information
kontakta Svea Banks kundtjanst, se
kontaktuppgifter nedan. Beloppen som
ska betalas vid val av avgiftsfritt alternativ
framgar av den kundinformation som
medfoljer ldkemedlen.

For fragor gillande fakturor kontakta Svea Banks kundtjanst:

Tel: 08-470 36 11 E-post: apotekstjanst@svea.com

Webb: www.svea.com/sv-se/foretag/finansiering/apotekstjanst



Bestall helforpackningar fran Apotekstjanst

En del lakemedel gar inte att Akuta lakemedel, till exempel
packa i dospasar och levereras antibiotika, kan du hamta pa
darfor i helférpackning narmaste apotek.

(originalforpackning). Det kan
till exempel vara flytande
lakemedel eller lakemedel som
du ska ta vid behov.

Du som doskund kan bestélla

helforpackningar fran . i =
Apotekstjdnst. Bestaller du "
helférpackningar hos oss i god
tid levereras de tillsammans
med dina dospasar. Du kan
bestéllahelforpackningarpa
telefon 010-2216970 eller via
din kontaktperson inom
varden.

For mer information, kontakta:

APOTEKSTJANST

Kundtjanst: 010-221 69 70
(mandag—fredag 08.00-17.00)

Fax: 08-766 79 17
kundtjanst@apotekstjanst.se
www.apotekstjanst.se
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